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BAKGRUND

Syfte

Syftet med forstudien &r att forsta hur konsumenterna benamner olika aktiviteter forknippade med privatkopiering av
musik och film. Detta for att sdkerstélla att respondenterna foérstar vad fragorna i den kvantitativa huvudstudien syftar till.

Metod

6 stycken fokusgrupper med 4-6 deltagare i varje grupp. Varje gruppdiskussion pagick en timme. FoOr att inte leda
respondenterna kring terminologin visades férinspelade filmklipp med exempel pa privatkopiering. For att inte paverka
varandra fick de skriva ner en beskrivning av aktiviteterna individuellt innan dessa diskuterades i grupp.

Malgrupp

Forstudien inkluderade tre olika malgrupper, tva fokusgrupper per malgrupp:

o Gymnasieungdomar 16-19 ar som har lyssnat pa musik eller tittat pa film online den senaste veckan.
o 30-40 aringar som har lyssnat pa musik eller tittat pa film online den senaste veckan.
o 60-75 aringar som har lyssnat pa musik eller tittat pa film online den senaste manaden.
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BAKGRUND .
Olika exempel pa privatkopiering demonstrerades.

Spotify offline Stanger av wifi och spelar upp en lat fran en offline-lista pa Spotify via en surfplatta.

Gar in pa iTunes store via surfplattan och kdper en lat samt spelar upp denna fran

Kopa musik i iTunes musikbiblioteket.

Importerar musik fran en CD-skiva till iTunesbiblioteket pa datorn och synkroniserar

CLIEOCERATEIC LT AU IR L surfplattan med iTunes biblioteket.

Sparar ner en |3t fran datorns harddisk till en Dropbox-mapp och plockar upp laten fran

Spara musik i molnet -
P surfplatta med syfte att exemplifiera en molntjanst.

Delar en |at via mail dels fran iTunes (lank till Apple Music) och dels fran Spotify (lank till

Dela musik med vanner Spotify).

Netflix Spelar upp en film fran Netflix via surfplattan.

Hypotetiskt exempel av att lagga in en DVD pa datorns harddisk (utan att anvanda
program for att bryta kopieringsskyddet) och lagga over till iPad.
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Kopiera en DVD via dator till surfplatta




Vanor kring musik
och film




GYMNASIEUNGDOMARNA
Gymnasieungdomarna anvander nastan

uteslutande streamingtjanster for musik och film.

o Gymnasieungdomarna anvander Spotify och dven Youtube for att lyssna pa musik. a
\_/

Aven soundcloud ndmns, men da ar det ofta vianners musik.

o De tittar pa film med hjalp av olika streaming-tjanster. Framforallt Netflix men dven
ViaPlay och HBO Nordic.

o Det &r ocksa vanligt forekommande att de anvander illegala streamingtjanster som
Swefilmer och Popcorn time. Det ar inte speciellt viktigt vilken sajt man anvander,
utan man soker sig fram via Google.

o Ofta delar ungdomarna prenumerationstjanster fér musik och film med andra
familjemedlemmar och betalar inte nédvandigtvis sjalva for dem.

o Att kopa en lat eller ett album av en artist skickar signaler att man vill supporta en
specifik artist och ar inget de gor sarskilt ofta.

o De lyssnar ofta pa musik utanfor hemmet, i horlurar via sin smartphone.
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30-40-AR|N§ARNA .
30-40-aringarna anvander ocksa streaming-

tjanster i stor utstrackning, men aven andra satt.

o

30-40-aringarna anvander Spotify for att lyssna pa musik. Vissa képer ibland musik
via iTunes.

De tittar pa film med hjalp av olika streaming-tjanster. Framforallt Netflix men dven
ViaPlay och HBO Nordic.

Det &r mer splittrat var de lyssnar pa musik. Nagra lyssnar ofta pa musik i bilen
medan andra gor det i hemmet.

Aven om fa kdper ny musik eller film p& CD eller DVD s& har man en samling sedan
tidigare. Vissa har gjort sig av med den medan andra har den kvar for sentimentalt
varde. Det ar dock vanligare att de tittar pa en film via Netflix, &ven om man har
samma film pa DVD.

Flera har vana av privatkopiering fran CD till dator sedan tidigare, men tycker nu att
det kdnns som ett gammalmodigt och osmidigt satt att lyssna pa musik.
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”Jag kdper inte CD och DVD i dagsléiget, men jag
kan inte rensa bort det jag har heller. Men det éir
enklare att kolla pa Netflix, ett klick bara.”



60-75-AR|N§ARNA ~ ~ ~
60-75-aringarna anvander i storre utstrackning

traditionell media @n de andra aldersgrupperna.

(@]

60-75-aringarna har mindre vana av den mer moderna tekniken och anvander i
storre utstrackning traditionell media dn vad de yngre aldersgrupperna gor.

De anvander Spotify i lagre utstrackning an de andra aldersgrupperna och manga
lyssnar pa CD-skivor eller pa radio.

Vissa har Netflix och det hander att de anvander play-kanaler fér bade film och TV-
serier. Annars ar bio och tabla-TV vanligt forekommande.

Generellt anvdander de mer sdllan smartphone och surfplatta for att lyssna pa musik
eller titta pa film. Ibland anvander de datorn och nagon har en smart-TV.
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Terminologi




EXEMPEL A

Spotify offline

Gymnasieungdomar 30-40 60-75
o Kopplar bort mig o Nedladdad lista o Nerladdad musik
o Satter pa musik/lyssnar pa o Utan uppkoppling o lLadda ner
musik o Offline-lage o Lyssna pa musik

o Lyssnar pa musik offline

o Lyssna pa Spotify Spelat ned

(@]

o Offline-lista

o Lyssna pa musik offline Lyssna offline

(©]

o Offline-mode

o Lokalt nedladdad

o Offline-listor
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EXEMPEL B
Kopa musik i iTunes

11

o

o

o

Gymnasieungdomar

Koper musik/en lat
Laddar ner
Lyssnar pa betald musik

Lyssnar pa musik pa iTunes
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30-40

o Ladda ner
o Koper musik

o Tanka ner

o Koper musik

o Ladda ner

60-75



EXEMPEL C
Kopiera en CD via dator till surfplatta
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Gymnasieungdomar

For over
Laddar over
Lyssna pa CD

Laddar in till datorn/for
over till iPad

Overfor till datorn/inféra till
vald enhet

Sparar latarna
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30-40

Overfér och sparar i iPad
For dver

Importerar

Samplat 6ver

Spelar av en CD, spara i
datorn

Streamar CD till datorn, for
over till iPad

Kopierar, delar till andra
devices

60-75

Ladda ner

Kopiera till dator
Spelain en I3t

Branner en CD

Ladda in i musikbibliotek

Lyssna pa CD via dator



EXEMPEL D
Spara musik i molnet
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Gymnasieungdomar

Spela upp direkt pa Dropbox

Spelar ingen roll varifran jag
lyssnar

Delar via molntjanst/fér ver
tradlost

Hamtar musik

Laddar upp musik pa Dropbox
Sparar i molntjanst

For dver

Laddar 6ver musik jag har fatt
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30-40

Overfor och sparar
Tanka Over via Dropbox
For over

Kopierar till moln

60-75

o Lyssnar via molnet
o Hamtar/sparar

o Overfors till iPad



EXEMPEL E

Dela musik med vanner

Gymnasieungdomar

o Tipsa en van/direktlank

o Dela pa Spotify

o Skicka till en van

o Dela musik

o Skickar en lat/delar pa Facebook

o Delar pa Twitter, sprida till vanner
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30-40

Skicka

Skicka/dela

Tipsa

Dela med mig av kopt musik

Tipsa, om personen maste
ha Spotify for att lyssna

Dela
Skicka
Sanda

Skicka lank

60-75



EXEMPEL F

Netflix

Gymnasieungdomar

o Kolla pa film

o Spelaen film

o ..Netflix ar en streaming-
tjanst
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30-40

o Kollar pa film

o Streamar

o Netflixar

o Tittar pa film

60-75



EXEMPEL G

Kopiera en DVD via dator till surfplatta
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Gymnasieungdomar

LaggainiiPad

Titta pa film via DVD, koppla till iPad
Kopiera/ladda 6ver

Overfor

Spara pa iTunes

Ladda ner till datorn/skickar till iPad

Ladda over till datorn
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30-40

Spara pa dator
Féra over

Lagga dver
Kopiera over
Kopiera fran DVD

Kopiera fran DVD/for dver
till iPad

o

o

60-75

Ladda ner till dator
Tankar over
Tittar pa DVD i datorn

Lagger in/kopierar 6ver



Vad ar privatkopiering?




VAD AR PRIVATKOPIERING?

Privatkopiering ar ett forvirrat och irrelevant
begrepp.

PRIVAT KOPIERING

Flera fokuserar pa huruvida man delar
musiken med andra eller inte och
definierar begreppet utifran detta.

Genom tjanster som Spotify och Netflix
forvantas man ha all musik/film tillganglig
med ett knapptryck, oavsett var man ar—
kopiering blir ett irrelevant begrepp.
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EXEMPEL PA PRIVATKOPIERING o
Traditionell privatkopiering uppfattas som krangligt

och onddigt, medan streaming ar smidigt.

Spotify offline Enkelt, smidigt, lattillgangligt
Koépa musik i iTunes Forekommer bland vissa, framfoérallt i de fall da man vill supporta artisten.
Kopiera en CD via dator till surfplatta Forlegat, krangligt, onodigt
Spara musik i molnet (i detta fall Dropbox) Krangligt, onddigt, finns ingen poang med det.
Dela musik med vanner Dela gor man till flera via sociala medier, medan man tipsar en van direkt.
Netflix Enkelt, smidigt, lattillgangligt
Kopiera en DVD via dator till surfplatta Forlegat, krangligt, onodigt
19 © 2015 Ipsos. &



EVENTUELL SKADEVERKAN N
Respondenterna bedomer det som osannolikt att

de skulle kopa tva exemplar av musik eller film.

De situationer respondenterna ndmner da man kan ténka sig att kopa flera exemplar av musik eller film ar begransade:

——

- For att ge bort i present

o
B

‘
. Att ha en extra kopia pa landet, eller annan plats dar man vistas regelbundet
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Samlarobjekt (nagot som skiljer de olika exemplaren, férpackning, inspelning eller klippning)



